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{_ ongreso Internacional 23y 24 de Noviembre, 2011
de C@pacitacion Salon los Candiles, Ciudad de México

Agenda 23 de Noviembre
9:00 a 10:00 Arquitectura para Crear Organizaciones que Aprenden
e Proceso para crear culturas de aprendizaje que generen e
Efrain Benavides ventajas competitivas
Consultor Experto e Aprendizaje colaborativo genera resultados multiplicadores
e Elejemplo del cuerpo directivo
. 10:00 a 10:15 ' Receso y Visita al Centro de Negocios
10:15 a 11:30 Plan Estratégico de Capacitacién
e Creacién de un plan alineado a las necesidades presentes y
Victor Estevez futuras de la organizacion _3
Gerente de e Un plan orientado a generar mejoras en desempeiio y
Capacit_acic')n resultados de negocio STARBUCKS
México e Anélisis de un caso real

Receso y Visita al Centro de Negocios

| 11:30212:00 |

Nuevas Competencias a Desarrollar en el

12:00 a 13:00 Capacitador del Futuro
e Las habilidades presentes vs futuras del capacitador
Horacio Andrade e ¢(Porque el cambio de estas competencias?
Consultor Experto e Como desarrollar estas nuevas competencias para que

logren el impacto deseado

| 13:00a13:20 | Receso y Visita al Centro de Negocios

13:20 a 14:10 Social Media Learning
e Mas del 80% del aprendizaje en las organizaciones es social
Filipe Carrera e Llas redes sociales orientadas a generar conocimiento,
Experto y aprendizaje y resolver problemas en el momento d"f Knowiedge
Conferencista e Casos de éxito de como generar alto valor a partir del uso de 6 Pills

Internacional

las redes sociales
e Facebook, twitter y youtube: lo positivo y lo negativo en su

Portugal | impacto en RH
14:10 a 15:30 Comida
15:30 a 16:30 Presentaciones Efectivas que Trascienden
e Como generar engagement e influir en los participantes
Victor Béjar e  Errores mas comunes en las presentaciones y cdmo @c'::ngﬁﬁ:fziﬁ
Consultor Experto resolverlos

e Creando el wow effect en tus diversos publicos

16:30 a 16:50 Receso y Visita a la Expo

16:50 a 17:50 Gracias a Dios es Lunes, Amo Trabajar
Luis Valdés e (En estos tiempos es posible amar a tu trabajo?
Direc‘aru?nea'sgg“rsos e Laactitud, la pieza clave Cinemex
Guillermo Laguna e Como puede ayudar la capacitacién a crear una empresa : i
Gerente de Calidad virtuosa
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{_ ongreso Internacional 23y 24 de Noviembre, 2011
de C@pacitacion Salon los Candiles, Ciudad de México

. Agenda { 24 de Noviembre, 2011

9:00 a 10:00
Beatriz Alvarez E-Learning Evolution
Girard y e Latransformacion de E-learning para adecuarse a las
Hugo Hernandez necesidades reales de las empresa . 7/ /
Ramirez e Tendencias en E-learning WASNY///////
e |mpacto en resultados 2001-2011
Gerentes de OVERLAPMEXICO
Proyecto

10:00 a 10:20 Receso y Visita al Centro de Negocios H

10:20 a 11:20

Asli Tas Mobile Learning TURKCELL

Directora de e Beneficios de esta gran tendencia AKADEMI
Tecnologias para el e Presentacién de caso con premios internacionales 2011 _ _
e ue temas si son susceptibles de abordar en méviles Premio Mundial ASTD de
Aprendizaje - Q P Mobile Learning

| Turquia___|
11:20 a 11:40 | Receso y Visita al Centro de Negocios H

11:40 a 12:40 Como Crear un Ambiente de Alto Desempefio en tu Empresa
e Elacceso al alto desempeiio .
Fernando Botero o Laderrota de la disfuncionalidad LandmarkEducation

Sécio Fundador

12:40 a 13:00 | Receso y visita al Centro de Negocios |

e Creando ambientes de alto desempefio

13:00 a 14:00 Tendencias Mundiales de Aprendizaje en Linea
Candv Nava e Unarealidad de educacién en México y en el mundo ]I]
Vice Reyctora de e Latendencia empresarial de la Educacién en Linea:
Educacion en Universidad Corporativa . . N TEC
Linea e (Realmente se logra el aprendizaje online?: Casos de éxito

"Integre una Estrategia de Aprendizaje con Nuevas
Tecnologias para Mejorar su Competitividad”

Nota: Nos reservamos el derecho de cambiar a cualquier conferencista y empresa por causas de fuerza mayor.
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