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o ongreso Internacional 23y 24 de Noviembre, 2011
de C@pacitacion Salon los Candiles, Ciudad de México

Victor Manuel Estévez Orozco
Gerente de Capacitacion y Desarrollo
Starbucks

ESTUDIOS

e Lic. en Turismo por la Universidad de Guadalajara

e Maestria en Administracion de Recursos Humanos en la Universidad Tec Milenio,
cursando actualmente.

e Certificado como “Branch level” por el Fierce Institute de Seattle, WA
Coffee Master certificado.

EXPERIENCIA PROFESIONAL
e Desde hace mas de 3 afios se desempefia como Gerente Nacional de Capacitacion en
Starbucks
Previo a ello fue Gerente Regional de Recursos Humanos de la misma empresa.
e Anteriormente laboré en Yum Restaurants Int’| en México, en diferentes las areas de
Operaciones y Capacitacion.

PUBLICACIONES Y OTRAS ACTIVIDADES
e Ha impartido conferencias, seminarios y cursos en universidades como Unitec y Tec de
Monterrey.
e También fue maestro en el Centro Universitario de Ciencias Economico Administrativas
de la Universidad de Guadalajara
e Su pasatiempo es el ciclismo de montafa.
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